
DIVULGAÇÃO DE AÇÕES PUBLICITÁRIAS
As ações publicitárias demonstram que o município de Caucaia, encontra-se em consonância com a busca pela adequação entre a

transparência e a informação, permitindo a acessibilidade para toda a sociedade. Publicação de reportagens - textos, imagem e produção
audiovisual -, com objetivo de informar os usuários do serviço público, das atividades realizadas pela Prefeitura de Caucaia.
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Principais etapas do serviço
Para acesso online às informações publicadas, acesse:
Sítio eletrônico: (www.caucaia.ce.gov.br)
Facebook: (www.facebook.com/prefeituradecaucaia)
Instagram: (www.instagram.com/prefeituradecaucaia)
YouTube: (www.youtube.com/channel/UC1QQX4xxCXQshLggpzTHX8g)
Mais Informações: Acessar os links das informações ou notícias. Para demandas específicas não contempladas nos Canais de
Comunicação, Oficiais da Prefeitura de Caucaia, é necessário entrar em contato com o GABPREF.

Requisitos - Documentos necessários
a) Ter acesso à internet para acessar os Canais de Comunicação Oficiais da Prefeitura de Caucaia, para obter notícias e outros
materiais publicitários;
b) Para demais informações não contempladas nos Canais de Comunicação Oficiais da Prefeitura de Caucaia, está disponível contato
por telefone, presencial ou e-mail.
Não é necessário apresentar documento ou realizar qualquer cadastro para ter acesso às informações disponibilizadas nos Canais de
Comunicação Oficiais da Prefeitura de Caucaia.

Previsão de prazo para realização do serviço
Acesso imediato aos Canais de Comunicação Oficiais da Prefeitura de Caucaia.

Horário de atendimento
Acesso imediato, disponível 24h.

Custo para o usuário
O serviço é gratuito.

Formas de prestação de serviço
Disponibilizado através dos Canais de Comunicação Oficiais da Prefeitura de Caucaia.

Tempo de atendimento prioritário
Acesso imediato aos Canais de Comunicação Oficiais da Prefeitura de Caucaia.

Tempo de atendimento normal
Acesso imediato aos Canais de Comunicação Oficiais da Prefeitura de Caucaia.

Mecanismo de comunicação do usuário
Atendimento presencial, contato telefônico ou por contato eletrônico (e-mail).
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Mecanismo de consulta da solicitação
Atendimento presencial, contato telefônico ou por contato eletrônico (e-mail).
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