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Principais etapas do serviço
IDENTIFICAÇÃO DO CONTRIBUINTE
CONSULTA NO SISTEMA DE ARRECADAÇÃO MUNICIPAL ? SAM
CONSULTA DE PROCESSOS JUDICIAIS (EXECUÇÃO FISCAL)
NEGOCIAÇÃO DE DÉBITOS

Requisitos - Documentos necessários
DOCUMENTO PESSOAL COM FOTO
COMPROVANTE DE RESIDÊNCIA ATUALIZADO

Previsão de prazo para realização do serviço
ATENDIMENTO PRESENCIAL COM RESOLUTIVA EM, NO MAXIMO 5 DIAS, A DEPENDER DA DEMANDA (JUDICIAL)

Horário de atendimento
DE SEGUNDA A SEXTA-FEIRA DE 8H AS 14H.

Custo para o usuário
SERVIÇO GRATUITO

Formas de prestação de serviço
ATENDIMENTO SOMENTE PRESENCIAL NA SEDE DA PGM, SETOR: PROCURADORIA FISCAL

Tempo de atendimento prioritário
CONFORME ORDEM DE CHEGADA E OBSERVADAS AS PRIORIDADES LEGAIS (IDOSOS, PESSOAS COM DEFICIÊNCIA,
GESTANTES, LACTANTES E PESSOAS COM CRIANÇAS DE COLO).

Tempo de atendimento normal
ATENDIMENTO PRESENCIAL COM DURAÇÃO MÉDIA DE 15MIN

Mecanismo de comunicação do usuário
SOMENTE PRESENCIALMENTE

Mecanismo de consulta da solicitação
NÃO SE APLICA
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