Prefeitura Municipal de Caucaia
Rodovia CE-090 KM 01, 1076 - Iltambé - CEP: 61600-970 - Caucaia-CE
CNPJ: 07.616.162/0001-06 - Tel: (85) 3342.4410 - Site: www.caucaia.ce.gov.br

SUPERVISAO DA SUPERINTENDENCIA ESCOLAR

Acompanhar, apoiar e fortalecer a gesto das unidades de ensino.

Informag6es atualizadas em: 14/10/2022 14:11:45

Principais etapas do servigo

o 01 ldentificar a demanda;

o 02 Fazer o encaminhamento para o setor responsavel;

o 03 Acompanhar a resolugéo.

Requisitos - Documentos necessarios

o Ser pertencente a rede municipal de Caucaia, portanto todas as escolas da Educacéo Infantil e Ensino Fundamental.
o Nao existe documento necessario basta ser uma Unidade de Ensino do Municipio de Caucaia.

Previsdo de prazo pararealizagdo do servi¢co

Dentro das necessidades prioritarias apresentadas, podem ocorrer dentro de um prazo de uma semana até 30 dias.

Horério de atendimento

Horario de atendimento/funcionamento da SME (de 8h as 16h), tendo flexibilidade devido ao horario de atendimento as Unidades
Escolares que é das 7h as 11h e das 13h as 17h.

Custo para o usuario

O servigo é gratuito.

Formas de prestagéo de servico

Unidades escolares e Secretaria Municipal de Educacgéo. Atendimento Presencial: Unidades Escolares e Secretaria Municipal de
Educacdo. Contato Telefénico: Telefone da Secretaria Municipal de Educagéo - 3342-8040. Endereco Eletrdnico (E-Malil):
gestaoescolar@sme.caucaia.ce.gov.br.

Tempo de atendimento prioritario

Depende das demandas apresentadas.

Tempo de atendimento normal

Depende das demandas apresentadas.

Mecanismo de comunicagdo do usuario
Através de contato telefénico, por whatsApp, e- mails e oficios.

Mecanismo de consulta da solicitagéo

Através de oficio, telefone, e-mails e WhatsApp a Coordenadoria de Gestédo Escolar para o nucleo da Supervisdo da Superintendéncia
Escolar.

Informacdes adicionais

Acompanhar, apoiar e fortalecer a gestdo das unidades de ensino. Além de:
1.1 Acompanhar e monitorar os indicadores: frequéncia de alunos, professores e funcionarios; movimento, rendimento e fluxo escolar;
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desempenho académico em avaliagcdes externas e internas; ambiente educativo e espaco fisico das unidades de ensino de sua
abrangéncia;

1.2 Acompanhar e monitorar os processos escolares: matricula e lotacéo; planejamento pedagodgico; pratica pedagogica e avaliagdo da
aprendizagem das unidades de ensino de sua abrangéncia;

1.3 Acompanhar e monitorar os instrumentos de gestéo: Calendario Escolar; Regimento Interno; Plano de Agéo e Projeto Politico
Pedagdgico das unidades de ensino de sua abrangéncia;

1.4 Realizar visitas periédicas as unidades de ensino que acompanha;

1.5 Elaborar relatérios das visitas realizadas as unidades de ensino de sua abrangéncia;

1.6 Planejar e promover encontros sistematicos com os diretores escolares das unidades de ensino que acompanha para realizar estudos
sobre os indicadores de desempenho e rendimento dos alunos;

1.7 Organizar a pauta de reunides dos diretores escolares com a SME;

1.8 Realizar audiéncia individual com os diretores escolares das unidades de ensino que acompanha caso necessario;

1.9 Consolidar dados e indicadores das unidades de ensino de sua abrangéncia;

1.10 Contribuir para a articulagdo entre SMECT e unidades de ensino na implementacao de projetos, bem como na troca de informagdes
do funcionamento geral da rede;
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