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ASSISTENCIA SOCIAL RURAL

Atuacdo profissional no acolhimento, orientacdo e encaminhamento das demandas oriundas dos moradores das comunidades rurais, dos
peguenos, médios e grandes agricultores e pecuaristas, dos aquicultores, das comunidades pesqueiras e das comunidades indigenas e
quilombolas.

Informacdes atualizadas em: 19/12/2022 13:50:01

Principais etapas do servigo

o O servigo esta disponivel, bastando, apenas, a manifestagdo do usuario.

Requisitos - Documentos necessarios

o N&o se aplica.

Previsdo de prazo pararealizagdo do servi¢co

A repostas as demandas duram, em média, 48 horas.

Horario de atendimento
De segunda a sexta, de 8h as 16h.

Custo para o usuario
Servigo Gratuito.

Formas de prestagéo de servico

Atendimento Presencial: Rua Coronel Correia, 2214, Centro, Caucaia, Ceara, CEP 61600-004; Atendimento telefonico: (85) 3342.0699; e
Endereco eletrdnico (e-mail): sda@caucaia.ce.gov.br

Tempo de atendimento prioritario

O tempo médio para atendimento é de 10 minutos para o interessado que possui prioridade prevista em lei.

Tempo de atendimento normal
O tempo para atendimento dura, em média, 20 minutos para o interessado que ndo possui prioridade prevista em lei.

Mecanismo de comunicac¢ao do usuario
Através de atendimento presencial, contato telefénico pelo nimero (85) 3342.0699 e pelo e-mail: (sda@caucaia.ce.gov.br).

Mecanismo de consulta da solicitacéo

Presencialmente, na sede da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Rural, na sede do Curral Municipal, pelos contatos telefénicos ou
de email.
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