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SERVICOS DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE
VINCULOS (SCFV)

Servico realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir aquisicdes progressivas aos seus usuarios, de acordo
com o seu ciclo de vida, a fim de complementar o trabalho social com familias.

Informag6es atualizadas em: 22/04/2026 15:25:35

Principais etapas do servigo

o Buscar atendimento nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), em seguida é realizado o atendimento técnico e
encaminhado aos programas ou realizadas as entregas de beneficios.

Requisitos - Documentos necessarios

o Conforme a descrigdo do servigo especifico.

o RG, CPF, NIS, Comprovante de Endereco.

o E importante salientar que na falta de documentacéo o cidad&o n&o deixara de ser atendimento, pois trata-se de um processo para
incluséo social e superagao da vulnerabilidade social.

Previsdo de prazo pararealizagdo do servi¢co

Conforme o servigo destinado a cada grupo especifico.

Horario de atendimento
Segunda a Sexta de 08h as 16h (Cada grupo especifico tera seu horario conforme disponibilidade de cada CRAS).

Custo para o usuario
O servigo é gratuito.

Formas de prestagéo de servico

Os atendimentos presenciais sdo realizados na residéncia do beneficiario por um visitador. A visita terd uma dura¢do maxima de 45
minutos. Onde serdo passadas atividades e preenchimentos de formularios de diagnéstico conforme a idade para o acompanhamento do
desenvolvimento infantil. As visitas acontecer@o no seguinte fluxo: Gestante 1 vez por més; Criancas 0 a 36 meses - 1 vez por semana;
Criancas de 37 a 72 meses com BPC - 1 vez a cada 15 dias; Caso, o usuario prefira, o atendimento também podera ser realizado de
maneira remota. Para o encaminhamento ao Programas Crianca Feliz os CRAS séo os seguintes: Conforme Contatos
(criancafeliz@sas.caucaia.ce.gov.b)

Tempo de atendimento prioritario

Variavel de acordo com a procura, respeitando a Lei da Prioridade Lei 10.048/00.

Tempo de atendimento normal

Variavel de acordo com a procura.

Mecanismo de comunicacao do usuario
Atendimento de forma on-line através das redes sociais de cada equipamento.

Mecanismo de consulta da solicitacéo
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Atendimento de forma on-line através das redes sociais de cada equipamento.

Informacgdes adicionais

DESCRICAO ESPECIFICA DO SERVICO PARA CRIANCAS ATE 6 ANOS: Tem por foco o desenvolvimento de atividades com criangas,
familiares e comunidade, para fortalecer vinculos e prevenir ocorréncia de situa¢des de exclusdo social e de risco, em especial a violéncia
doméstica e o trabalho infantil, sendo um servico complementar e diretamente articulado ao PAIF. E desenvolvido

articulado com o Programa Crianca Feliz.

DESCRICAO ESPECIFICA DO SERVICO PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES DE 6 A 15 ANOS: Tem por foco a constituigio de
espaco de convivéncia, formacéo para a participagdo e cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criancas e
adolescentes, a partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etaria. As intervengfes devem ser pautadas em
experiéncias ludicas, culturais e esportivas como formas de expressao, interacédo, aprendizagem, sociabilidade e protec¢éo social. Inclui
criangas e adolescentes com deficiéncia, retirados do trabalho infantil ou submetidos a outras violagdes, cujas atividades contribuem para
ressignificar vivéncias de isolamento e de violacdo de direitos, bem como propiciar experiéncias favorecedoras do desenvolvimento de
sociabilidades e na prevengéo de situac¢des de risco social.

DESCRICAO ESPECIFICA DO SERVICO PARA ADOLESCENTES E JOVENS DE 15 A 17 ANOS: Tem por foco o fortalecimento da
convivéncia familiar e comunitaria e contribui para o retorno ou permanénciados adolescentes e jovens na escola, por meio do
desenvolvimento de atividades que estimulem a convivéncia social, a participagéo cidada e uma formacéo geral para o mundo do trabalho.
As atividades devem abordar as questfes relevantes sobre a juventude, contribuindo para a constru¢éo de novos conhecimentos e
formacéo de atitudes e valores que reflitam no desenvolvimento integral do jovem. As atividades também devem desenvolver habilidades
gerais, tais como a capacidade comunicativa e a incluséo digital de modo a orientar o jovem para a escolha profissional, bem como
realizar acdes com foco na convivéncia social por meio da arte-cultura e esporte-lazer. As intervencdes devem valorizar a pluralidade e a
singularidade da condigdo juvenil e suas formas particulares de sociabilidade; sensibilizar para os desafios da realidade social, cultural,
ambiental e politica de seu meio social; criar oportunidades de acesso a direitos; estimular praticas associativas e as diferentes formas de
expressao dos interesses, posicionamentos e visdes de mundo de jovens no espaco publico.

DESCRICAO ESPECIFICA DO SERVICO PARA JOVENS DE 18 A 59 : Tem por foco o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios, na prote¢do social, assegurando espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de
relacdes de afetividade, solidariedade e respeito matuo, de modo a desenvolver a sua convivéncia familiar e comunitéria. Contribuir para a
ampliacdo do universo informacional, artistico e cultural dos jovens, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades para novos
projetos de vida, propiciar sua formagédo cidada e vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social, detectar necessidades,
motivacdes, habilidades e talentos. As atividades devem possibilitar o reconhecimento do trabalho e da formacéo profissional como direito
de cidadania e desenvolver conhecimentos sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas basicas e contribuir para a insergéo,
reinsercao e permanéncia dos jovens no sistema educacional e no mundo do trabalho, assim como no sistema de salde basica e
complementar, quando for o caso, além de propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias que estimulem e potencialize a condigdo de
escolher e decidir, contribuindo para o desenvolvimento da autonomia e protagonismo social dos jovens e adultos, estimulando a
participacéo na vida publica no territério, ampliando seu espaco de atuacéo para além do territorio além de desenvolver competéncias
para a compreensao critica da realidade social e do mundo contemporaneo.

DESCRICAO ESPECIFICA DO SERVICO PARA IDOSOS: Tem por foco o desenvolvimento de atividades que contribuam no processo de
envelhecimento saudavel, no desenvolvimento da autonomia e de sociabilidades, no fortalecimento dos vinculos familiares e do convivio
comunitario e na prevencao de situagdes de risco social. A intervencao social deve estar pautada nas caracteristicas, interesses e
demandas dessa faixa etéria e considerar que a vivéncia em grupo, as experimentacdes artisticas, culturais, esportivas e de lazer e a
valorizac@o das experiéncias vividas constituem formas privilegiadas de expressao, interacao e prote¢do social. Devem incluir vivéncias
gue valorizam suas experiéncias e que estimulem e potencialize a condi¢édo de escolher e decidir.

Prefeitura Municipal de Caucaia
https://www.caucaia.ce.gov.br/cartaservicos.php?id=137
Emitido: 06/09/2026 18:41:05



