
CAPS AD - CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL ÁLCOOL
E OUTRAS DROGAS

Serviço público especializado no acompanhamento e tratamento de dependentes de entorpecentes e álcool.

Informações atualizadas em: 13/10/2022 13:51:14

Principais etapas do serviço
1. Comparecer a unidade CAPS AD com os documentos necessários para realização de cadastro;
2. Realização do acolhimento, triagem, avaliação e Plano Terapêutico Singular (PTS), para em seguida ser conduzido para os
atendimentos que se fazem necessários ao seu tratamento.

Requisitos - Documentos necessários
Qualquer cidadão pode solicitar este serviço desde que apresente histórico de dependência ou uso abusivo de substâncias psicoativas
e seja residente em Caucaia.
a) Registro Geral ou Documento com Foto;
b) Comprovante de Residência; Cartão SUS;
c) Encaminhamento ou tratamentos anteriores, se necessário e co-existir.

Previsão de prazo para realização do serviço
Não se aplica.

Horário de atendimento
De segunda a sexta-feira, das 08 as 16h.

Custo para o usuário
Serviço Gratuito.

Formas de prestação de serviço
Presencial.

Tempo de atendimento prioritário
Atendimento imediato, cumprindo a lei de prioridade, além da estratificação de risco a fim de priorizar os casos mais graves.

Tempo de atendimento normal
Atendimento imediato, respeitando o atendimento prioritário quando houver, além da estratificação de risco a fim de priorizar os casos
mais graves. Os servidores públicos que compõem o CAPS AD estão aptos para realizar atendimento humanizado, sem juízo de valor e
com presteza.

Mecanismo de comunicação do usuário
Através de atendimento presencial.

Mecanismo de consulta da solicitação
Através de atendimento presencial.
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Informações adicionais
Serviço público especializado fazendo parte do SUS no componente da RAPS regido pela Portaria MS/GM nº 336 de 19 de fevereiro de
2002, a qual define sua função de atender pacientes com transtornos mentais severos e persistentes em sua área territorial, em regime de
tratamento intensivo, semi-intensivo e não intensivo.
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