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ATENCAO PRIMARIA A SAUDE/PROMOCAO A SAUDE

A Atencao Primaria é a principal porta de entrada no sistema de sadde/Promoc¢&o de saude sdo as atividades educativas e orientagées em
grupo.

Informacges atualizadas em: 19/12/2022 14:09:02

Principais etapas do servigo

o Todo paciente é avaliado na chegada da UAPS para identificacdo das necessidades e direcionado para atendimento no dia ou
agendamento.

Requisitos - Documentos necessarios

o Qualquer cidadéo pode solicitar este servigo.

o a) Necessita-se de apresentacéo do documento de identificagdo com foto e CPF;

o b) E indicado sempre realizar o cadastro da pessoa e da familia com o Agente Comunitario de Sadde ou na prépria unidade de saude,
pois as UAPS atendem a populagéo que reside em sua regiéo.

Previsdo de prazo pararealizagdo do servigo
Conforme o servico prestado.

Horéario de atendimento

Através do atendimento presencial de segunda a sexta-feira, das 08h as 16h nas Unidades de Atenc¢do Primaria de Saude (UAPS). Os
atendimentos nas UAPS s&o realizados para a populacéo de seu territorio, de segunda a sexta-feira,algumas possuem horario estendido e
atendem a populacgao de toda cidade em horario noturno (18h as 22h), ou seja, ndo € necessario estar cadastrado para ser atendido.

Custo para o usuario
Servigco Gratuito.

Formas de prestacéo de servico
Conforme Contatos.

Tempo de atendimento prioritario
Conforme a avaliagao.

Tempo de atendimento normal
Conforme a quantidade de pessoas aguardando. A maior parte dos atendimentos é realizado no dia, sem precisar de agendamento.

Mecanismo de comunicacao do usuario
Através do atendimento presencial.

Mecanismo de consulta da solicitacéo
Através do atendimento presencial.

Informacgdes adicionais
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A Atengédo Primaria constitui-se no primeiro nivel de atencao e principal porta de entrada no sistema de saude. Configura-se como
ordenadora da Rede e Coordenadora do Cuidado se identifica por um conjunto de acdes de salide, no ambito individual e coletivo, que
abrange a promocao e a protecdo da saude, a prevencéo de agravos, o diagndéstico, o tratamento, a reabilitacéo, a reducéo de danos e a
manutencéo da saude com o objetivo de desenvolver uma atencdo integral que impacte positivamente na situacéo de saude das
coletividades.

PROMOCAO A SAUDE: Atividades educativas e orientacdes em grupo sobre sadde bucal, gestacéo, hipertenséo arterial, diabetes,
planejamento familiar, alimentacéo e nutricdo e outros. Prevencéo de doengas: Vacinagdo e acompanhamento da populagéo, de
recémnascidos a idosos e familias cadastradas no programa Bolsa Familia. Inclui também exames preventivos de cancer de colo de Gtero
e mama;
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