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CAPACITACAO PARA TRADE TURISTICO E CULTURAL

O servigo visa o alcance das melhorias no meio turismo da regido de Caucaia.

Informacgdes atualizadas em: 28/09/2022 11:07:49

Principais etapas do servigo

o De acordo com a demanda do curso.

Requisitos - Documentos necessarios
o Ser integrante dos segmentos turisticos e culturais do Municipio de Caucaia.

Previsdo de prazo para realizagdo do servi¢co
Os cursos de capacitagdo serdo ofertados de acordo com as demandas da Secretaria Municipal de Turismo e Cultura.

Horario de atendimento
Segunda a sexta-feira, das 9h as 15 hs.

Custo para o usuario
Os cursos oferecidos serdo gratuitos e ofertados ao setor turistico e cultural.

Formas de prestacéo de servico

Atendimento presencial: Avenida dos Coqueiros, n® 2295, Cumbuco, Caucaia, Ceara, CEP: 61.619-262. Endereco eletrénico (e-mail):
setcult@caucaia.ce.gov.br.

Tempo de atendimento prioritario

Atendimento imediato, em caso de fila o atendimento é de no maximo de 30 minutos.

Tempo de atendimento normal

Atendimento imediato, respeitando o atendimento prioritario.

Mecanismo de comunicagdo do usuario
Através do atendimento presencial e/ou e-mail (setcult@caucaia.ce.gov.br).

Mecanismo de consulta da solicitagao
E disponibilizado o seguinte e-mail (setcult@caucaia.ce.gov.br) para orientacdes e sanar duvidas.

Informagdes adicionais
Curso de capacitacéo abrangendo os diversos setores do trade turistico e cultura
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